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11.10.2023 :ارجالا‌مزال خیرات

مرفتلپ راکوزاس و فده .1

1.1. EnTemizi.Com («مرفتلپ») ماظن کی قیرط زا ار تفاظن تامدخ نایضاقتم هک تسا طساو مرفتلپ کی
.دنک‌یم لصتم اه‌یا‌هفرح هب عیرس و فافش ،هنالداع یهد‌تمیق

نامه تمدخ ناگدنهد‌هئارا همه ؛دزاس‌یم نشور ار دوخ زاین ،هبرجت رب ینتبم تالاؤس هعومجم هب خساپ اب یضاقتم .1.2
و هنافصنم یراذگ‌تمیق هب رما نیا .دننک‌یم هئارا تمیق داهنشیپ ساسا نامه رب و دننیب‌یم ار تاعالطا
.دوش‌یم یهتنم هسیاقم لباق یاهداهنشیپ

ار تمدخ ناگدنهد‌هئارا یاه‌لیافورپ ؛دنک‌یم مهارف ار مزال تخاسریز ،حیحص یاه‌تمیق هب یسرتسد یارب مرفتلپ .1.3
.دنک قلعم/دودحم ار بسانمان یاه‌لیافورپ دناوت‌یم اهزایتما و اه‌هاگدید ،اهدروخزاب دصر اب و دیامن‌یم یسررب تقد اب

نیفرط یارب تمدخ عورش نامز زا لبق تعاس ۲۴ اه‌نفلت هرامش .دهد‌یمن هئارا یلخاد ناسر‌مایپ تامدخ مرفتلپ .1.4
.دریگ‌یم ماجنا نیفرط نیب میقتسم طابترا هظحل نآ زا ؛دوش‌یم هدهاشم لباق لباقتم تروص‌هب

تمدخ هدنهد‌هئارا .دنک هدهاشم لباق هتعاس ۲۴ هناتسآ زا رتدوز ار اه‌هرامش دناوت‌یم لیامت تروص رد تمدخ هدنریگ .1.5
.دیامن لاعف ار ماگنهدوز شیامن هبناج‌کی روط‌هب دناوت‌یمن

طیارش نیا دودح و عوضوم .2

.دنک‌یم میظنت ار مرفتلپ دزمراک/تخادرپ‌شیپ دادرتسا دعاوق طیارش نیا .2.1

روط‌هب تمدخ هئارا زور رد تمدخ هدنریگ هک ییاه‌تخادرپ .دنک درتسم ار تخادرپ‌شیپ دناوت‌یم اهنت مرفتلپ .2.2
نیب یراجت هطبار زا یشخب (دوش‌یم هدیمان «تمدخ یاهب هدنام‌یقاب» هک) دزادرپ‌یم تمدخ هدنهد‌هئارا هب میقتسم
چیه و دنک‌یمن تطاسو اهب هدنام‌یقاب نایرج رد ،دراد‌یمن هگن (escrow) تناما رد ار هوجو مرفتلپ ؛تسا نیفرط نامه
.دوش هئارا تمدخ هدنهد‌هئارا هب ًامیقتسم دیاب غلابم نیا هب طوبرم یاه‌تساوخرد .دهد‌یمن هئارا یلوصو نیمضت

یهد‌تمیق نیناوق ،تمدخ هدنهد‌هئارا دادرارق ،تیوضع دادرارق و تیاس‌بو زا هدافتسا طیارش هارمه‌هب طیارش نیا .2.3
اه‌نآ زا کفنیال یئزج و دوش‌یم لامعا یکوک تسایس و (KVKK) یناسر‌عالطا/یصوصخ میرح هیعالطا ،(داهنشیپ هئارا)
.تسا

ریاس رد ؛تسا مکاح طیارش نیا ،مرفتلپ دزمراک/تخادرپ‌شیپ دادرتسا و وغل عوضوم یارب :ضراعت تروص رد .2.4
.دراد تیولوا طبترم دنس صاخ تاررقم ،تاعوضوم

رد هدشرشتنم یراج هخسن ؛دوش‌یم یقلت هدش‌هتفریذپ و هعلاطم طیارش نیا ،مرفتلپ رد شرافس داجیا اب .2.5
.تسا لمع کالم مرفتلپ

دادرتسا و وغل تساوخرد دعاوق .3

.دراد همادا تمدخ عورش نامز زا سپ تعاس ۲۴ ات و دوش‌یم زاغآ مرفتلپ رد شرافس داجیا نامز زا وغل قح .3.1



؛ددرگ‌یم یگدیسر راکدوخ تروص‌هب ،دنوش تبث عورش نامز زا لبق تعاس ۲۴ ات هک ییاه‌تساوخرد :ماگنهدوز وغل .3.2
.دوش‌یم درتسم تخادرپ‌شیپ و وغل راکدوخ روط‌هب شرافس

تعاس ۲۴ زا رتدوز ار هدنهد‌هئارا سامت هرامش ،تمدخ هدنریگ هک تسا ریذپ‌ناکما یتروص رد اهنت ماگنهدوز وغل .3.3
رودقم ماگنهدوز وغل ،ماگنهدوز شیامن ندش‌لاعف تروص رد .دشاب هدرکن هدهاشم/زاب یتسد تروص‌هب ،عورش هب هدنام
.دوش‌یم لامعا درادناتسا وغل و تسین

.تسین دوجوم ماگنهدوز وغل ،دنوش‌یم داجیا عورش نامز ات تعاس ۲۴ زا رتمک هک ییاه‌شرافس یارب .3.4

.دوش‌یم یبایزرا ۷ ات ۴ داوم قبط ،ماگنهدوز وغل زا ریغ دادرتسا و وغل یاه‌تساوخرد هیلک .3.5

تساوخرد هئارا هیور .4

شرافس ره یارب و شرافس تایئزج → نم یاه‌شرافس → نم لیافورپ ریسم زا دادرتسا و وغل یاه‌تساوخرد .4.1
.ددرگ‌یم تبث هناگادج تروص‌هب

.دشاب وئدیو/سکع هلدا دوجو تروص رد و ،لیلد ،شرافس هرامش لماش دیاب تساوخرد .4.2

.تسا ۳ هدام ینامز یاه‌تلهم تیاعر هب طونم تساوخرد رابتعا .4.3

(تخادرپ‌شیپ صتخم) هتسب تسرهف — دادرتسا دراوم .5

:دوش‌یمن ماجنا یدادرتسا دراوم نیا زا ریغ ؛دوش‌یم درتسم ریز دراوم رد اهنت تخادرپ‌شیپ

.دنک‌یمن زاغآ ار راک هجوم رذع نودب ای دوش‌یمن رضاح ررقم دعوم رد تمدخ هدنهد‌هئارا :(No-show) روضح مدع .5.1

.دهد‌یمن هئارا نیشناج/ناربج و دنک‌یم اهر هراک‌همین ار راک هجوم رذع نودب تمدخ هدنهد‌هئارا :هنارسدوخ یزاساهر .5.2

؛دهد‌یمن ششوپ ار همان‌شسرپ رد هدش‌مالعا هنماد یوهام روط‌هب داهنشیپ :قابطنا مدع/هدننک‌هارمگ داهنشیپ .5.3
.تسا بوسنم هدنهد‌هئارا هب هک تازیهجت/میت/صصخت رد راکشآ دوبمک

میرح ضقن ای بسانمان تیاغ‌هب راتفر ،ردخم داوم/لکلا ریثأت لیلد‌هب :(HSE) تشادهب و ینمیا/یقالخا یطخت .5.4
.دوش‌یمن نکمم تمدخ همادا/عورش ،یصوصخ

نکممریغ تمدخ هدنهد‌هئارا هب بستنم ینف/یرادا للع هب تمدخ یارجا :تمدخ هدنریگ عفن هب — هیرهق هوق .5.5
.دوش‌یم

.دشاب هدش دنتسم هک تخادرپ‌شیپ تشادرب رابود نوچمه هناماس راکشآ یاهاطخ زورب :ینف یاطخ .5.6

.دوش رجنم لیافورپ قیلعت/یزاسدودحم هب دناوت‌یم 5.4 ات 5.1 رد جردنم ررکم/دیدش تافلخت :حیضوت

(تخادرپ‌شیپ صتخم) هتسب تسرهف — دادرتسا مدع دراوم .6

:دوش‌یمن ماجنا تخادرپ‌شیپ دادرتسا ریز دراوم رد

.تمدخ هدنهد‌هئارا ریصقت نودب هبناج‌کی وغل :تمدخ هدنریگ راکتبا هب فارصنا .6.1

یاهداهنشیپ ؛تمیق/ینیبزاب/زایتما دیدهت اب دازام/هفاضا راک هب نتشاداو :هارکا/هنماد یرابجا شرتسگ .6.2
.دوش‌یمن داجیا دادرتسا قح ،دزاس فقوتم ای دنکن زاغآ ار راک هدنهد‌هئارا لیالد نیا هب رگا .یقالخاریغ



دوبن ؛تسارح طسوت دورو هزاجا مدع ؛صقان ای تسردان یدورو ِرد دک/یناشن :طیارش ندوبن ایهم/یسرتسد صقاون .6.3
.روسناسآ/گنیکراپ دننام یطیارش لقادح ندشن‌مهارف ؛قرب/بآ

لباقریغ و دحزا‌شیب کسیر ای ینوناقریغ طیارش ،HSE/تمالس یارب یدج رطخ :بسانمان/کانرطخ طیحم .6.4
.دوش‌یم لوقعم یارجا عنام هک ینیب‌شیپ

نآ بجوم‌هب هک ؛عقاو زا رتمک راک هنماد نداد‌ناشن ای ریوصت یراذگراب مدع :ریوصت دقاف/هدننک‌هارمگ ریواصت .6.5
.تسا یرورض داهنشیپ یارب لحم رد لوقعم ینیبزاب

.دنرادن قابطنا ۳ هدام یاه‌تلهم اب هک ییاه‌تساوخرد :تلهم زا جراخ .6.6

.نآ زا یشان تافالتخا ای مرفتلپ ندزرود یارب شالت .6.7

و یرارکت یاه‌هبلاطم ،ینیبزاب/زایتما یراکتسد یاهدیدهت ،یدمع عقاو فالخ راهظا :بلقت نظ/تینءوس .6.8
.دادرتسا یارب ساسا‌یب

ناربج راکوزاس — بویعم/صقان یارجا .7

.دهد داهنشیپ ار ددجم یارجا/صقن عفر لوقعم یتلهم رد دناوت‌یم هدنهد‌هئارا ،بویعم/صقان یارجا تروص رد .7.1

،قفوم ناربج تروص رد ؛دوشن داجیا دادرتسا قح تسا نکمم ،دریذپن ار ناربج ینیع لیلد نودب تمدخ هدنریگ رگا .7.2
.تسین راک رد یدادرتسا

.تسا یریگیپ لباق یرادا/ییاضق یاهریسم موزللادنع ؛دوش‌یم یگدیسر نیفرط نایم ًالوصا نایز/تراسخ یواعد .7.3
.دنک هئارا ار رایتخا رد قباوس ،ینوناق تساوخرد هب انب دناوت‌یم مرفتلپ

یصوصخ میرح و هلدا یاهدرادناتسا .8

هجوت دروم دناوت‌یم ثلاث صاخشا یهاوگ و لحم رد روضح/یسرتسد هلدا ،(CDR) سامت تایئزج قباوس ،وئدیو/سکع .8.1
.دوش‌یم شزادرپ KVKK قباطم یصخش یاه‌هداد ؛دریگ رارق

زوجم نودب و دنریگ راک‌هب فالتخا لح یارب ًافرص ار تساوخرد اب طبترم یصخش یاه‌هداد دنوش‌یم دهعتم نیفرط .8.2
.دننکن اشفا ثلاث صاخشا هب

هدافتساءوس و ارجا تنامض .9

رجنم دناوت‌یم مرفتلپ ندزرود یارب شالت و ینیبزاب/زایتما یراکتسد ،یلعج یاه‌لیافورپ ،رازآ ،دیدهت ،یذاخا .9.1
.دوش ییاضق یریگیپ موزل تروص رد و مئاد/تقوم قیلعت → شیامن تیدودحم → راطخا هب

.دوش‌یم لامعا باسح یزاسدودسم هلمج زا یلیمکت یاهارجا تنامض ،رارکت تروص رد .9.2

اه‌یناسرزور‌هب و ندش ارجالا‌مزال .10

.تسا سرتسد رد مرفتلپ رد یراج هخسن ؛تسارجالا‌مزال راشتنا خیرات زا طیارش نیا .10.1

ذفان راشتنا نامز زا تارییغت ؛دنک یناسرزور‌هب ار طیارش نیا یقابطنا/یتینما لیالد هب دناوت‌یم مرفتلپ .10.2
.تسا


